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「福祉人材研修センターNEWS 第 50 号」 

 2021 年 9 月 17 日 発行 

 

兵庫県社会福祉協議会 福祉人材研修センターが主催する研修のご案内です。 

リンク先をクリックすれば、すぐに研修の概要がご覧いただけます。 

気になる研修は、そのままホームページからお申込みが可能です。 

ぜひご確認ください!! 

 

■□〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓□■ 

【第 50 号の内容】 

＜１＞募集を開始しました！ 

「リスクマネジメント研修【苦情・クレーム対応】」 ※オンライン研修 

＜２＞募集延長し、全面オンラインで実施します！  

「保育リーダーゼミナール」  

■□〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓□■ 

 

＜１＞募集を開始しました！ 

「リスクマネジメント研修【苦情・クレーム対応】」 ※オンライン研修 

社会福祉施設・事業所の管理職・リーダーを対象に、リスクマネジメントの観点から、 

対応が困難な苦情・クレームの要因等を理解し、組織全体で適切に対応するための手法を習得します。 

日 程：12 月 13 日（月) 

締切日：11 月 22 日(月) 

(概要・申込ページ) https://hfkensyu.com/app/app_4660/ 

 

＜2＞募集延長し、全面オンラインで実施します！ 

「保育リーダーゼミナール」  

これまでの保育実践を客観的かつ論理的に振り返るとともに、職場におけるスー 

パーバイザーとしての役割を果たすための知識・技術を学びます。 

 ※事前レポートの提出が必要です。 

開講日：1 日目  10 月 22 日（金）、2 日目 11 月 15 日（月） 

      3 日目 12 月 10 日（金）、4 日目 1 月 18 日（火） 

締切日：10 月 8 日（金） 

(概要・申込ページ) https://hfkensyu.com/app/app_4483/ 

 

■□------------------------------------------------------------------□■ 

「 研修センターの新型コロナウイルス感染拡大防止対策」 

研修センターでは、アルコール消毒液の設置、換気、入口での検温、アクリルパネルの設置などの 

感染症対策を講じながら研修を実施しています。詳細は下記 URL よりご確認いただけます 

→ https://hfkensyu.com/wp-content/uploads/2021/04/R3coronataisaku.pdf 

□■〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓■□ 

 兵庫県社会福祉協議会 福祉人材研修センター 

 〒650-0004 神戸市中央区中山手通 7-28-33 

 TEL :078-367-3001 

 FAX :078-367-4522 

 E-mail: kensyu@hyogo-wel.or.jp 

 URL: https://hfkensyu.com/ 

このメールマガジンの配信中止を希望される場合は、 

以下の URL よりお手続きください。 

 https://y.bmd.jp/bm/p/f/tf.php?id=hyogo_kensyusyo&task=cancel  

□■〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓〓■□ 


